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GARANCIA

AMARON PADLO KOLLEKCIO

A garancia haztartasbéli, beltéri hasznalatra terjed ki.
Garancia idGtartama: 20 év

Altalanos rendelkezések

Az Arbiton AMARON vinyl padlé panelek megvasarlasatol szamitva 20 éves garanciat élveznek, haztartasbeli,
flitott épuleteken bellli hasznalat soran. A garanciat a DECORA S. A. biztositja, melynek kézpontja Sroda
Wielkopolska, Lengyelorszag. A garancia kiterjed: rejtett gyartdi és anyaghibakra, technikai paraméterek
eltéréseire, hasznalatbdl eredd hibakra abban az esetben, ha a hasznalat normal mddon, a hasznalati Gtmutato,
illetve a lerakas a lerakasi Utmutato szabalyai szerint torténik.

Garancia feltételek

e  Agarancia az elsé tulajdonost, kizardlag a panelek elsé lerakasa alkalmaval illeti meg, mely nem atruhazhato.
Az elsé tulajdonosnak a szamlan megnevezett tulajdonost tekintjik.

e A panelek lefektetésének a gyarto altal megadott Utmutatd szerint kell térténnie, az elfogadott alatétek,
profilok és egyéb Arbiton markaju kellékek, vagy a gyartd altal jévahagyott mas markaju termékek
felhasznalasaval.

e Alerakas és hasznalat alatt a garancia megtartasahoz sziikséges a gyartoi utasitasok maximalis betartasa, és
az Arbiton, vagy a gyarto altal ajanlott mas markaju kellékanyagok hasznalata. A szakszer( lerakast a lerako
szamldjaval szlikséges igazolni.

e Lerakas elGtt legalabb 24 éran at sziikséges hagyni a paneleket akklimatizalédni a helyiségben, azon a
hémérsékleti és paraszinten, melyen hasznalni fogjak. A paneleket fektetve, dekor oldalukkal felfelé
szlikséges tarolni.

e A paneleket sziikséges a leend6 hasznalat alatti fényviszonyokban megvizsgalni a lerakas elétt és alatt.

e Semmilyen koriilmények kdzott ne fektessen le paneleket lathatd sériilésekkel. A lerakast a termék
kondicidinak elfogadasaként értelmezziik.

e Minden, egy teriiletre hasznalt panelt egyszerre sziikséges megvasarolni. A gyartasi folyamatok jellegébdl
kifolydlag nem lehetséges garantalni, hogy tobb gyartasbdl szarmazo panelek nem fognak lathato eltérést
mutatni.

e A padlét szikséges megvédeni az apré szemcsés anyagoktdl, portdl és homoktdl, ezért kérjiik, fektessen
véd6, nem gumis sz6nyeget, l1abtorl6t a bejaratokhoz.

e A butor alsé fellletét mindig megfelelS védGeszkozzel védiiik. A kerekekkel ellatott butorokat és
berendezéseket megfelels véd&szényegre kell helyezni vagy W tipusu gorgéket vagy specialis védéket kell
biztositani a gorgék szamara, hogy elkeriljék a mélyedéseket, karcoldsokat.

e A paneleket szaraz, egyenletes és tomor feliletre kell lerakni, (példaul beton) melyet a lerakasi utmutaté
szerint kell el6késziteni.

e A MULTILAYER MODULAR FLOORING ASSOCIATION (MMFA) ajanldsa szerint kompenzalni a padlé minden 2
mm/ folydméternél nagyobb és 1 mm/20 cm-nél nagyobb egyenlGtlenséget.

e A garanciavisel6 két minta megtartasat kéri a vasarlotél, 1-1 20 cm-es hosszUsagu darabot a lerakas elejérdl
és a padld végérdl, hogy panasz esetén a paneleken tovabbi mindségellenGrzési vizsgalatokat tudjon végezni
a helyiség rongalasa nélkdl.

A fent ismertetett szabalyok figyelmen kivil hagyasabdl fakaddan megjelend hibakat a gyartd nem tekinti
rejtett hibanak, igy a garancia ezekre a hibakra nem terjed ki.
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A vasarlé jogai és kotelezettségei

Hogy a vasarlé élhessen garancialis jogaval, a garanciavisel6t 14 napon belil értesiteni kell a hiba
észrevételétdl. 14 napon tul sajnos nem all médunkban fogadni a reklamaciot.

Ha a kovetelés a garanciavallalé altal indokoltnak tekinthet, a garanciavallalé sajat belatasa szerint javithatja
vagy kicserélheti a hibas terméket, vagy visszakiildi a jotallas id6tartamaval kozvetlenil egyenlé aranyu
pénzosszeget, a " A garancia értéke és idGtartama " részben foglaltak szerint.

A j6tallas az aranyos jotallas részeként csak a padldzat beszerzési koltségeinek cseréjére vagy visszavaltasara
terjed ki, és nem terjed ki a padlo cseréjére, szétszerelésére és telepitésére. Abban az esetben, ha sziikség
van a padlo egy részének cseréjére, el6fordulhatnak kiilonb6z6 terméksorozatokbdl szarmazé optikai
eltérések.

Ha egyetértés sziiletik arrdl, hogy a paneleket kicserélik, akkor a forgalmazdnak vagy az eladénak az Uj
paneleket a garanciavallalasi kérelem elfogadasanak id6pontjaban érvényes ajanlatbdl kell benydujtania.

A garancidlis kérés igazolasahoz a gyarténak joga van szemrevételezni a terméket annak hasznalati helyén,
egyeztetve a tulajdonossal, annak jelenlétében.

A garancia értéke és id6tartama

A megadott j6tallas id6aranyos. Az idGaranyos jotallas az a jotéllas, amely a megallapitott képletnek
megfelelGen csokkenti az 6sszeg visszatéritését és jovairasat a jovibeli kifizetésekre, ahogyan a jotallasi id6
telik el. A panelek jotallasanak elsédleges értéke fokozatosan csékken, az aktualis vasarlas id6pontjatdl
szamitva. A kovetelés benyujtasakor a jotéllas eredeti szazalékos értéke a termékhasznalat minden évében
csokken, figyelembe véve a termék értékcsdkkenését.

<2 év-100% -os érték
<5 év-80% -os érték

<10 év - 60% -os érték
<15 év - 40% -os érték
<20 év - 20% -os érték

Korlatozasok

A garancia nem vonatkozik:
a padlé bontasara és Ujra lerakasara (a koltség a vevét terheli).

kozvetett vagy kozvetlen médon megjelend koltségekre a panelekhez kéthetSen (pl.: szallitasi koltségek,
telefon koltségek, munkalati kéltségek, stb.).

nem megfelel§ lerakasbdl eredd hibakra, amik a lerakasi Utmutaté be nem tartasabdl, vagy szakmai
hidnyossagokbdl erednek, tekintettel az alatétek, profilok, szeg6k hasznalatara, melyek nem Arbiton
markajuak, vagy a gyarto altal nem elfogadottak.

Nem megfelelS kezelésbél eredé hibakra (pl.: rossz tarolas)

az elszallitas és Ujratelepités soran a helyiségek haszndlatanak hidnyabdl eredé koltségek, az elégedetlenség,
a kényelmetlenség, az idGveszteség, a tobbletkoltségek stb.

rossz tarolas, nem beltéri, vagy nem haztartasi hasznalat okozta sérilésekre
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a kovetkez6kbdl eredd hibakra: tiizeset, baleset, kémiai balesetek, robbanas, szennyezés, aradas, minusz
hémérséklet, nagyon magas paratartalom, villamcsapds, gondatlansag, vandalizmus, 1abtorl6k hianya
(porvédelem), nem megfelel6 szallitas

Eles vagy éles szél(i targyak okozta sériilésekre
magas sarku cipd altal okozott sérilésekre
szin vagy fellileti eltérésekre a mintak és fotdk, valamint az eladott termék kdzott

foltok, égetett helyek, vagasok, horzsolasok, kopas, véletlenszer( sériilések, sz6nyeg okozta szinvesztés,
festett fellletek, kiils6 termékek altal okozott sargulas (aszfalt, katrany stb.) okozta karokra

a szinarnyalat és fa minta pontos meghatdrozasa, és a fakulas mértéke a technikai leirdsban foglaltak szerint
valtozhat

butorok és egyéb a padlon nem megfelel§ koriltekintéssel és védelemmel mozgatott targyak okozta
sériilésekre

nehéz butorok és gépek okozta sériilésekre, mint pl. konyhagépek
mezitlabas hasznalat vagy viaszolt butorok okozta elszinez6désekre, melyeket nem lehet eltavolitani

olyan termékek esetén, amelyeknél az ajanlott higrometrias szinteket nem vették figyelembe a telepités
el6tt, alatt vagy utdn

paratartalom, hidrosztatikus nyomas, ligossag okozta problémakra, vagy olyan elszinez6désekre, amelyet
toll, tinta vagy egyéb kiilsG szinezd hatas okozott, ugyanugy, mint a mas elemekkel valo érintkezés okozta
elszinez6dések, mint a beton, cement, pigmentek, katrany, gumiabroncsok és fekete gumik.

masodosztalyu, learazott, vagy egyéb ok miatt nem teljes értékl termékekre

Zaro6 rendelkezések

A garancia viselje a Decora S.A., melynek székhelye: Sroda Wielkopolska, ul. Ignacego Pradzyniskiego 24a, 63-
000 Sroda WIkp. A garanciavisel§ nem garantal fellilvizsgélat nélkiil garanciat. A garancia hatalyon kiviil
helyezi a VevGnek nydjtott minden korabbi vagy parhuzamos garancia vagy biztositék. Ez a garancia érvényes
a megvasarlas helyén. Ez a garancia nem zarhatja ki, nem korlatozhatja vagy fliggesztheti fel a vasarlé jogait a
kotelez6 jogszabalyok aldl, kivéve, ha ezek kizarasa elfogadhatd. Ebben az esetben ez a garancialis
dokumentum kizarja a torvény altal biztositott jogokat, példaul a hibakra vonatkozé garanciat. A termék
megvasarlasara vonatkozo kotelezé jogszabalyok altal megengedett mértékig a garanciara a lengyel
jogszabalyok iranyadok.




